Montag, 26. Oktober 2009

,,Unternehmensberater
ticken anders™

Warum der Verein ,,consulting@eschborn.net“ seine Existenzberechtigung hat

Rund 300 Beratungsun-
ternehmen gibt es in Eschborn.
Etwa 40 haben sich im Verein
»consulting@eschborn.net*
zusammengeschlossen. Vor-
standssprecher ist der Diplom-
Betriebswirt Reinhard Rau (62).
HK-Redakteur Andreas Schick
befragte den unabhingigen
Unternehmensberater zum
Verein und dessen neuestem
Projekt.

Was steckt hinter dem Wortchen ,,Con-
sulting“?

REINHARD RAU: Das Wort Con-
sulting kommt aus dem Engli-
schen. Es steht fur Beratschlagung,
Konsultierung, ,to consult someo-
ne“. In der Regel handelt es sich
um eine  produktunabhingige
Dienstleistung,

Es gibt in Eschborn einen Gewerbever-
ein und diverse Branchenverbande, die
ja bereits Unternehmensinteressen ver-
treten. Warum braucht es da noch ei-
nen Verein?

RAU: Der Gewerbeverein in Esch-
born, die Interessengemeinschaft
Handel und Gewerbe, ist uberwie-
gend handwerklich organisiert.
Dienstleister wie Unternechmensbe-
rater ,ticken“ anders. Das Wort ,,an-

ders“ beinhaltet keineswegs eine
Wertung wie besser oder schlechter.
Es werden bei den Beratern andere
Wege, andere Medien und auch ei-
ne andere Sprache eingesetzt, um
Aufgabenstel-
lungen zu I6-
sen. Die Ein-
gliederung von
rund 40 Con-
sultants inner-
halb des Gewer-
bevereins Esch-
borns ware
durchaus  vor-
stellbar, wiirde
aber moglicher-
weise zu unndtigen Reibungen fith-
ren. Dies wire fur beide Organisa-
tionen nicht hilfreich.

Reinhard Rau

Der Verein riickt jetzt das Thema IT in
den Mittelpunkt. Wie stark sind da die
Defizite bei den Mittelstindlern?

RAU: Ohne IT kommt selbst ein
kleines mittelstandisches Unterneh-
men nicht mehr aus. Die Ablauf-
prozesse sollten tiberschaubar und
leicht nachvollziehbar sein. Aus
meiner langjihrigen Beratererfah-
rung ist mir bekannt, dass oftmals
die Unternehmer aufgrund der gro-
Ben Alltagsroutine nicht die Zeit
finden, ihre Betriebsabliufe zu

tberpriifen und gegebenenfalls an-
zupassen. Wir haben in unserem
Verein genuigend IT-Beratungskom-
petenz, um auch Mittelstindlern
bei der Neuausrichtung ihres Un-
ternchmen  unterstiitzen konnen
und sie somit wettbewerbsfihiger
zu machen.

Wie noch konnen Sie den Unterneb-
men konkret belfen?

RAU: Bei einem kostenfreien Erst-
gesprich werden die Bediirfnisse
des Kunden abgeklart. Danach wer-
den dem Kunden gegebenenfalls
mehrere Berater vorgeschlagen, die
auf ,Augenhdhe* mit ihm die He-
rausforderung aufnehmen sollen.
Zu Beginn jeder Beratung erfolgt
eine Ist-Aufnahme, verbunden mit
einer Stiarken- und Schwichen-Ana-
lyse. Danach wird ein konkreter
Mafnahmenkatalog festgelegt, der
eindeutig die Verantwortlichkeiten,
Priorititen und Zeitrahmen regelt.

Der Verein ,consulting@eschborn.net”
plant fiir den 2. November, 19 Uhr,
eine Informationsveranstaltung zum
Thema ,Software, Organisation,
Sicherheit — Wie viel IT braucht mein
Unternehmen?” Treffpunkt ist im
Biirgerzentrum Niederhdchstadt.
Naheres wei3 Reinhard Rau, Telefon
(06173) 321588. Anmeldung erbeten.




